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Giangiacomo Ponzo

Da Dicembre 2018 a oggi
ENEA, Lungotevere Thacn di Revel, 76 - 00186 ROMA

Agenzia nazionale per le nuove tecnologie, 'energia e lo sviluppo economico sostenibile
Assegno di ricerca (Sede di lavoro ENEA Casaccia)

Tema dell'assegno di ricerca: ,
"Metodologie di gestione della conoscenza e uso di modelli 3D per la navigazione v;isuale in
ambienti di realta virtuale e aumentata finalizzati agli aspetti formativi e integrati con applicazioni
di e-learning, sistemi autore e oggetti dinamici di tipo testuale ed ipertestuale, multimediali, date
e pagine di siti web ad elevato grado di usabilita".

Progetti: Net-Ubiep, APE-Regioni, ENEA e-Leam.

Da Marzo 2009 a oggi
ENEA, Lungotevere Thaon di Revel, 76 - 00136 ROMA

 Agenzia nazionale per le nuove tecnologie, I'energia e lo sviluppo economico sostenibile

Assegno di ricerca, Co-co-pro e collaborazioni estere con Partner ENEA di
lavoro ENEA Casaccia) :

Il lavoro svolto & stato sempre inserito allintemo di progetti nazionali e intemazionali e ha
riguardalo attivita di formazione, dissemination e trasferimento tecnologico. Tutte le attivita sono
state svolte in collaborazione con 'Usability & Media Group dellENEA. -
L'attivit & stata svolla attraverso confratti con ENEA, societa partecipate e spin-off ENEA
(ISNOVA-FIRE-TRAIN-MESOS) ¢ collaborazioni con societa esterne (Capitale Lavoro, Gruppo
CS, I-COM, SEREN ) ' ;
ALCUNI PROGETT!: efficienza energetica 55%, APE-Lazio, H-DATA, Bricks, Buildupski']ls, Elih-
MED, Desire-Net, Qualicert, Aure-Brindisi, Compener, E-Quem, Agrologis, Portale CNR, Portale
ISS, MATS, OPTS, Comethy, Cev Progetta I'energia, energia dal mare, Eranet, ENEA

progetto (Sede di
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Formazione, Probos, CESTA, Optimus, CREEM, SEN, MATRIX-TT, SIMTE, PELL.
Le attivita di ricerca e i servizi offerti hanno riguardato:
¢ Piattaforme integrate a Portali Web; '

» Progetiazione e sviluppo di piattaforme di e-Leaming;

o  Applicazioni WEB-DB;

e  Gestione dei contenuti della piattaforma di e-learning MATRIX dellENEA |

e Interfacce visuali avanzate per dispositivi mobili (smart-phone, tablet, LIM, ecc.) 3D;

e Studio e validazione di documenti per l'orientamento delfutente nei contenuti
formativi; :

o Readlizzazione di materiale multimediale (registrazione, editing, montagglo
esportazione);

» Realizzazione della documentazione fecnica, delle guide per l'utenza ﬁnale e della
gestione delle informazioni e dei contenuti multimediali relativi a progetti ENEA e
all'applicativo “efficienza energetica 55%";

Metodologie di modellazione dafi;

Tecnologie Smart-CARD per la gestione e I' mterrogazaone di basi di dali multimediali;
Usabilita e test con gruppi di utenti finali;

Metodologie di Progettazione e Validazione ENEA VENUS/Plus;

BiG Data;

Dal 15/04/2017 al 15/12/2019
OPENECONOMICS S.R.L, Via Tagliamento, 9, 00198 Roma RM

Spin-off della Facolta di Economia dell'Universita di Roma Tor Vergata

Contratto a tempo determinato

Executive researcher. '
Disegno, sviluppo e gestione dei contenuli di portali web e applicativi basati su modelll
econometrici.

Integrazione dei i modelli con i principali canali di comunicazione e formazione online.

Da 01/07/2014 & 30/11/2015
Consorzio TRAIN (Societa partecipata ENEA)

Sviluppo di tecnologie per il trasporto innovativo
Contratto a progstto |

Supporto tecnico alla modellazione del dominio dati nell'ambito del progetto C.R.E.E.M. "Fontm[
Room per [Efficienza Energetica e Manutentiva”, schematizzazione concettuale e
classificazione dellutenza, messa a punto del sistema portale e sua architeftura funzmnale.
supporto alla gesticne tecnica della documentazione di progetto, elaborazione e analisi delle
prestazioni e usabiltd del sistema Remote Control Room. Realizzazione del portale web,
gestione dei contenuti formativi e multimediali.

Da 04/11/2013 a 5/04/2014

Gruppo CS (Partner ENEA progetto Elih-MED) - Consulenza e Formazicne- Via Leinl 23,
10036 Seftimo Torinese. ,

|
Gruppo CS & un insieme di piccole e medie imprese che operano nel settore della Consulenza e
Formazione a livello nazionale e internazionale, capace di operare nel campo dell'industria e
dell'artigianato, del terziario e dei servizi, del settore edile e della pubblica amministrazione, oggi
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in piena conformita alla propria certificazione secondo gii standard iSO 9001:2000.

Contratto di consulenza professionale (Sede di lavoro ENEA Casaccia)

e Progettazione del nuovo portale web del progetto ELIH-MED, con integrazione con la
piattaforma software di gestione attivita progettuali;

e Definizione e realizzazione dei database dei multimedia hand-book e delle relative mterfacce
visuali avanzate lalo utente ad elevato grado di usabilita;

* Supporto tecnico per I'aggiomamento dei contenuti di e-learning multimediali e testuah,

e Gestione delle infrastrutture Hardware e Netware distribuite a livello server e cloud computing;

o Ottimizzazione e interfacciamento delle informazioni e dei dati per l'utilizzo con dispositivi
mobili. |

e Supporto tecnico a progetti ENEA (Elih-Med, Optimus, Mats, Opts, Cesta)
o Gestione e disseminazione dei contenuti formativi (Piattaforma di e-leaming MATRIX ENEA)

Da 4/3/2011 a 7/9/2013 - Da 1/11/2015 a 31/12/2016

ISNOVA (Societd partecipata ENEA) - Istituto per la per la promozione dell'innovazione
tecnologica - Via Flaminia 441, 00196 Roma.

ISNOVA ha lo scopo di promuovere lo sviluppo e la diffusione delle nuove tecnologie e
dellinnovazione in generale, con particolare riferimento alle esigenze della Piccola e Media
Impresa.

Cog\tratti di consulenza professionale (Sede di lavoro ENEA Casaccia)

¢ Progettazione, stesura rapporti e relazioni tecniche su progetti ENEA;

o Supporto alla gestione di strumenti per portali e siti web (CMS) ad elevato grado di usablhlé
finalizzati a progetti in ambito energetico, con particolare riferimento alle nuove professioni &
tecnologie di efficienza energetica;

e Gestione di sistemi di acquisizione ed elaborazione informazioni per database mulhmednah
realizzati con DBMS, open source e commerciali;

e Utizzo e configurazione di sistemi di gestione e interrogazione della documentazione
scientifica e tecnica con la tecnologia Web Based Document Management System (WBDMS)

e Supporto tecnico per la gestione e la produzione di multimedia hand book, buone pratiche €
linee guida inerenti a progetti europei; [

» Supporto tecnico per |'aggiomamento dei contenuti di e-leaming multimediali e testuati;

e Supporto tecnico per 'aggiomamento delle procedure e dei contenuti della p:attafouna die-
Learning dellENEA e del sistema NetLesson 11 e applicazioni in regime di mobilita; '

e Supporto tecnico ai test e misure di usabilita dei sistemi.

Da Marzo 2009 a Maggio 2012
ENEA, Lungotevere Thaon di Revel, 76 - 00196 ROMA

Agenzia nazionale per le nuove tecnologie, i'energia e lo sviluppo economico sostenibile '
Assegno di ricerca (Sede di lavoro ENEA Casaccia) :

Tema dell'assegno di ricerca:

"Metodologia di gestione della conoscenza di sistemi eferogenei distribuiti ad elevato grpdo di
usabifita, in rete intermet per basi di conoscenza, contenuti multimediali e applicazioni di
eleaming integrate con sistemi autore e di gestione dei questionari e analisi dei contenuir". |

Progetti: Desire-Net, Qualicert, Aure-Brindisi, Compener, E-Quem, Elih-MED, Portale
Agrilogistica, Portale CNR, Portale 1SS, MATS, OPTS, Buildupskills, Comethy, Cev

Progetta ['energia, energia dal mare, efficienza energetica 55%, Eranet, ENEA
Formazione, Probos.

Le atiivita di ricerca e i servizi offerti hanno riguardato:
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e Realizzazione siti web per progetti europei;

e Elaborazione di contenuti di e-leaming ad elevato grado di usabilité e dei relafivi test
di autovalutazione e questionari;

o Gestione dei contenuti delle piattaforme di e-Learning;

e  Studio e validazione di documenti per I'orientamento del'utente nei contenuti formativi;

o Realizzazione della documentazione tecnica, delle guide per l'utenza finale e della
gestione delle informazioni e dei contenuti multimediali relativi a progettl ENEA e
all'applicativo “efficienza energetica 55%";

e Creazione e aggiomamentodi pagine Web, news, newsletter e wiki; ,

o  Gestione di sessioni di test di usabilita su gruppi di utenti finali a seguito dello studio

de! modello utente & della sua profilazione, con analisi dei dati e mterpretazmne dei
risultati;

¢  Ontologie e semantic web per la gestione dei dati e informazioni per sistemi e ‘agenti di
comunicazione avanzata

Da Luglio 2009 a Luglio 2009
IAEA - International Atomic Energy Agency, 1 United Nations Plaza New York, NY 10017 USA

Agenzia delle Nazioni Unite
Esperto Internazionale (IAEA TECHNICAL CO-OPERATION EXPERT MISSION Sede di lavoro
CNESTEN - Centre national de I'énergie, des sciences et des techniques nuciéaires - Rabat,
Marocco)
Produzione di materiale multimediale durante corso di formazione regionale AIEA “Sediment
Core Dating Techniques® organizzato nellambito del Progetto RAF/7/008 e ospitato da
CNESTEN a Rabat dal 05-09 lugio 2010 '
Altre aftivita:

e  acquisizione, editing, conversione dei Video;

o realizzazione sito web e dei contenuti (Rabatlesson);

e  pubblicazione materiale sulla piattaforma di e-learning MATRIX ENEA.

Da 29/09/2008 & 31/12/2008 j
MIT (Partner ENEA e TRAIN progetto Agrologls}- Meridionale Innovazioni Trasporti S.c.ar.l. -
Messina, c/o Universita degli
Studi di Messina, Piazza Pugliatti n.1
Societa Consortile
Contratto a progetto (Sede di lavoro ENEA Casaccia)
Nellambito del Progetio “Centro di Competenza Innovazione Trasporti - C.C.AT.T PON
2000/2006 Avv. 1854/2006, I'attivita ha riguardato:
o lagestione delle informazioni e.dei contenuti muitimediali del sito web di
AGROLOGISTICA con CMS;

e la creazione e la diffusione di news e newsletier e dei contenuti formatwu e
multimediali;

¢ lo studio e la catalogazione di dati e di informazioni relative all'ICT applicato al settore
dei trasporti dei prodotti agro-alimentari e la progettazione e la reahzzazrone delle
schede dei prodott;

¢ lacompilazione delle schede prodotto;
o larealizzazione dei test di usabilita e di validazione del Portale.

Da 10/04/2008 a 31/07/2008
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Fire (Societa partecipata ENEA) - La Federazione Italiana per I'uso Razionale dell'Energia-

FIRE cfo ENEA Casaccia via Anguillarese 301 00123 Roma ;

e-mail : ﬁre@ﬁre-ﬂaha it

FIRE e un'associazione lecmco-scnenhﬁca senza finalita di lucro, il cui scopo & promuovere l'uso

efficiente deli'energia.

Contratto a progetto (Sede di lavoro ENEA Casaccia) |

Gestione delle informazioni e dei contenuti multimediali (basati su standard ISO e sui linguaggi

HTMU/XML) del sito web AURE-Brindisi con CMS e attivita progsttuali previste per la

comunicazione € promozione. Gestione della piattaforma di e-Learning Matrix del'ENEA con

I'utilizzo di sistemi di gestione dei contenuti. Stesura della documentazione tecnica e delle guide

per l'utenza finale. Realizzazione della brochure per il progetto DESIRE-NET, finanziato dalla

Comunita Europea. , !

Altre attivita svolte nel periodo 2006-2008:

o  Progetiazione di un sistema di gestione dei contenuti delle piattaforme di e-Leaming (E-
LECOM) che ha suscitato I'interesse di alcune societa di informatica e che verra presentato
presso la FILAS per avviare una collaborazione; .

e Progettazione di un software multimediale ed interatfivo per la valutazione e la riabilitazione
dei disturbi afasici nelle persone adulte e per il supporto ai familiari.

Da 03/01/2008 & 3/03/2008 ' ’
ISNOVA (Socletd partecipata ENEA) - Istitufo per la per la promozmne dellinnovazione
tecnologica - Via Flaminia 441, 00186 Roma

ISNOVA ha le scopo di promuovere lo sviluppo e la diffusione delle nuove tecnolog:e e
dellinnovazione in generale, con particolare riferimento alle esigenze della Plccola e Media
Impresa. A
Collaboratore (Sede di lavoro ENEA Casaccia)

Gestione di basi di dati distribuite e dei contenuti multimediali della piatiaforma FAD ENEA (Web
Content Management), delle news e del sito web del progetto e-QUEM. Test di usabilita det sito
Web e test di controllo dei corsi online realizzati per il progetto. Procedure di gestione e how-to-
use per utenti finali.

Da 01/07/2007 a 21/12/207 :
Giaval SRL - Piazza Istria, 2 - 00198 RomaTel. 06- 30483245 - Tel- -Fax 06-066280362

Produzioni multimediali _

Collaboratore (Sede di lavoro ENEA Casaccia) -

Test di controllo software, gestione dei contenuti di portali Web (Web Content Management
system). Guide per l'utenza finale e utilizzo di Database Management System (DBMS) per la
gestione degli utenti, delle uniti didattiche, dei test di autovalutazione e degli MDS del corsi
online della piattaforma Matrix del'ENEA.

Da Ottobre 2006 a Giugno 2007

ENEA - Via Anguillarese, 301
Tel. 06-30483245 - Fax 06-30483930
Agenzia nazionale per le nuove tecnologie, l'energia e o sviluppo economico sostenibile !

Stage (ENEA Casaccia)

Usability & multimedia Labaratory Gestione, editing dei contenuti di portali Web (Web
Content Management system) e di corsi e-Leaming, uso di Sistemi Autore (SL.A.). Deﬁmzlone

delle procedure operative e tecniche (Staff, Utenza finale), modulistica. Gestione, graﬁca e
traduzione in lingua inglese del sito web dell'Usability Laboratory dellENEA. Studio e

00123 S, Maia di Galeria (Roma)
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catalogazione di dati e informazioni relative allICT nel settore dei trasporti dei prodotti agro-
alimentari e schede prodofti.

Da Ottobre 2014 a Ottobre 2014
PSS SINCAL Training Theories and Practices — SIEMENS (ENEA Casaccla)

General Theory of Electrical Power System
General information on PSS Sincal
Theories of Electrical Network Modeling
Theary of Automation whit PSS Sincal
Certificate of Attendance

1

Da Marzo 2006 a Marzo 2007 |

Corso di alta formazione in Metodologia della ricerca soclale — RISMES e Unlverslté degli studi
“la Sapienza" di Roma

Progettazione, costruzione e analisi dei dafi sociall.

Certificato di qualifica professionale di “metodologia della ricerca sociale”

Da settembre 2006 a dicembre 2006

Corso di addestramento: “Il trattamento statistico dei dati con il package SPSS 14.0 foﬂ-1 Windows”
~ CISC (svolto all'interno del CAF di metodologia della ricerca sociale)

SPSS, Statistica, Metodologia e tecnica della ricerca sociale, excel
Certificato di qualifica professionale di “SPSS 14.0 for windows”

Da settembre 2004 a novembre 2004 ‘

Corso di addestramento: “Il trattamento statistico dei dati con il package SPSS 11.5 for Windows"
-ClsC

SPSS, Statistica, Metodologia e tecnica della ricerca sociale, excel

Certificato di qualifica professionale di “SPSS 11.5 for windows”

Dal 1998 al 2006
Universita degli studi “la Sapienza” di Roma - Facolta di Sociclogia |

Sociologia, Metodologia delle scienze, metodologia € tecnica della ricerca sociale, statistica,

economia, storia, psicologia sociale
Laurea in Sociologia indirizzo socio-antropologico e dello sviluppo con votazione di 107/110

Dal 1992 al 1997 ;
Liceo Sclentifico "G, De Lorenzo" di Latronico (PZ) |

Malurits scientifica
Diploma quinquennale

ltaliano
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Inglese

Buona
Buona
Buona

Francese

Buona _ ‘
Buona ) !
Scolastica ‘

Una buona predisposizione caratteriale alla socializzazione unita agli studi sulla comunicazione
ed alle diverse esperienze lavorative, mi hanno dato la possibilita di affinare le capacita
relazionali, e di lavorare attualmente in maniera profittevole in un team di professionisti. Reputo
inoltre positive le mie esperienze riguardanti la presentazione in pubblico di prodotti realizzati, la
gestioni dei rapporti con i committenti & la scrittura di documentazione tecnica.

Grazie alle diverse esperienze lavorative ho avuto la possibilita di lavorare su dwerss progetti,

-coordinando il lavoro di pili persone, sviluppando buone capacita di gestione di un team delle

scadenze e di problem solving.

|
Ottima conoscenza di Windows, Linux, pacchetto office, Microsoft Frontpage, MindManager,
SPSS, Software per la gestione della posta elettronica, Fireworks, Photoshop, HTML/XML e
PHP, Acces, Mysql e CSS.
Piattaforme e-leaming: Moodle, Ada, A-tutor, Docebo, llias, ODL & MATRIX (ENEA). Tool di
authoring del contenuto: Macromedia Authorware, Mediawiki, Sum Total Toolbook Lectora
Publisher, SIA {(Authoring Tool ENEA).

CMS: Joomla, Osmpro, Whmcs, Oscommerce, Magento, Mediawiki, Wordpress Ottima

conoscenza hardware. i
I

Ho studiato 5 anni flauto dolce, 8 anni pianoforte e suono da 20 anni la batteria. Concsoo bene
la teoria e il solfeggio e mi interessa la storia della musica. Ho fatto per § anni sci agomshco e
ho pubblicato alcuni anni articoli su periodici locali.

B

Obblighi di leva assolti, possesso della patente B, automunito, disponibilita a trasferte‘iln Italia e
all'Estero ‘

Autorizzo il trattamento del miel dati personali ai sensi della Legge n.196/2003 e
successive integrazionl e modfﬁcazioni |



